ENGAGEMENT LETTER

Keysers Services UG (haftungsbeschrankt) Geschaftsfiihrer: Sven Keysers - Sitz:
Falkensee Marke: Financial Integrity Partners

Stand: 2026-05-28 - Version: 1.0 - Engagement-Nr.: [NR] - Datum: [DATUM]

§ 1 Vertragsparteien

Auftragnehmer: Keysers Services UG (haftungsbeschrankt) vertreten durch Sven Keysers,
Geschaftsfiihrer

Mandant: [FIRMA] vertreten durch [NAME, FUNKTION] [ANSCHRIFT]
§ 2 Aufschiebende Bedingung

Dieser Engagement Letter wird wirksam mit Eintragung der Keysers Services UG
(haftungsbeschrankt) im Handelsregister. Bis zum Wirksamkeitsdatum entstehen keine
Leistungs- oder Zahlungspflichten.

§ 3 Engagement-Scope

Feld Angabe

Gewahlter Leistungsstufe [Leistungsstufe 1 Diagnostik / Leistungsstufe 2
Erfolgshonorar / Leistungsstufe 3 Mandat]

Scope [AP-only / AR-only / AP+AR]

Mandanten-Volumen [BETRAG] EUR (AP- und/oder AR-Buchungsvolumen lt.
letztem gepriftem Jahresabschluss)

Datenschutz-Stufe Standard

Datenquellen [ERP-SYSTEM]

Datenformat [FORMAT]

Hauptansprechpartner [NAME, FUNKTION, EMAIL, TELEFON]

Mandant

Startdatum Analyse-Phase [DATUM oder “nach Datenlieferung”]

§ 4 Vertragsgrundlagen und Phasenlogik

(1) Der Mandant akzeptiert mit diesem Engagement Letter folgende Vertragsgrundlagen
in der zum Click-Wrap-Zeitpunkt giiltigen Fassung:

e AGB Keysers Services UG, Hash [@]

e NDA, Hash [@]

e AVVnach Art. 28 DSGVO einschliefdlich Anlagen (TOMs-Anlage Stufe 1, Sub-
Auftragsverarbeiter-Liste), Hash [@]

e ERP-Export-Spezifikation, Hash [@]



Die genannten Dokumente werden dem Mandanten vor Zustimmung als speicherbarer und
druckbarer PDF-Snapshot bereitgestellt.

(2) Phasenlogik: Der Zugang zu Demo-Mandanten erfolgt allein auf Basis der NDA. Der
kostenlose Potenzial-Check mit echten Mandantendaten setzt zusatzlich die wirksame
Annahme der AGB und des AVV voraus. Das bezahlte Einzelmandat kommt durch
diesen Engagement Letter zustande. NDA und AVV gelten nach Maf3gabe ihrer
jeweiligen Regelungsbereiche fort (vgl. AGB § 2 Abs. 7).

(3) Rangordnung bei Widerspriichen (funktionsbezogen, vgl. AGB § 2 Abs. 6): Dieser
Engagement Letter hat Vorrang fiir kommerzielle, leistungsbezogene und
leistungsstufenspezifische Einzelregelungen. Der AVV hat Vorrang fiir alle
datenschutzrechtlichen Regelungen, die NDA fiir Vertraulichkeit und Know-how-
Schutz; die AGB gelten ergdnzend.

§ 5 Leistungsabgrenzung

FIP erbringt datenanalytische und betriebswirtschaftliche Leistungen. FIP erbringt keine
Rechtsberatung, Steuerberatung, Wirtschaftspriifung oder Inkassodienstleistung. Die
Bewertung und Durchsetzung rechtlicher Anspriiche obliegt dem Mandanten und seinen
Beratern.

Leistungsstufenspezifische Konditionen

Es gilt ausschliefdlich der im Engagement-Scope (§ 3) gewdbhlte Leistungsstufe.

Leistungsstufe 1 - Diagnostik (Festpreis)
Feld Kondition

Vergiitung Festpreis gemaf3 Pricing-Staffel nach Mandanten-Volumen
(Einstiegspreis 9.990 EUR netto); konkret fiir dieses Engagement:
[BETRAG] EUR netto

Zahlung 100 % vor Freischaltung des Integrity Reports
Zahlungsziel 14 Tage nach Rechnungsstellung
Zahlungsart SEPA-Uberweisung

Analyse-Dauer 7 Tage ab vollstandiger Datenlieferung
Integrity-Report- Tag 7 nach Analyse-Start

Ubergabe

Active-Phase 30 Kalendertage ab Ubergabe
Read-Only-Phase 6 Monate nach Active-Phase

Recovery-Share 0%

Datenlieferfrist 7 Kalendertage nach Vertragsabschluss

Leistungsumfang Identifikation Recovery-, Preventive-, Compliance- und Process-



Optionale
Subscription

Findings im vereinbarten AP/AR-Scope, dokumentiert im
Mandanten-Portal mit Detail-Anhangen pro Finding

nicht enthalten (Re-Scans/EDR-Auswertungen nur bei gesondert
gebuchter Subscription)

Leistungsstufe 2 - Erfolgshonorar (Pure Success)

Feld

Kondition

Analyse-Vergiitung
Recovery-Share

EDR-Engagement-
Zeitraum

Monatliche Recovery-

Rechnung
Endabrechnung
Zahlungsziel
Zahlungsart
Daten-Lieferpflicht

Widerspruchs-
Mechanismus

0 EUR
20 % der Engine-Detected Recovery (EDR)
6 Monate plus 90 Tage ab Ende der Analyse-Phase

ja, jeweils am 5. des Folgemonats

am letzten Tag des EDR-Engagement-Zeitraums (Tag 270)
14 Tage nach Rechnungsstellung
SEPA-Uberweisung

6 monatliche Exporte (Tag 30/60/90/120/150/180) + 1
finaler Export (Tag 270)

§ 7 AGB

Leistungsstufe 3 - Mandat (Subscription + Recovery-Share)

Feld Kondition

Onboarding 30 Tage kostenlos

Abo ab Monat 2 [BETRAG] EUR netto / Monat

Zahlungsziel Abo 14 Tage nach Rechnungsstellung, monatliche Rechnungsstellung
Mindestlaufzeit 6 Monate ab Monat 2

Kiindigung nach monatlich kiindbar mit 1 Monat Frist

Mindestlaufzeit

Recovery-Share

Monatliche
Recovery-
Rechnung

Zahlungsziel
Recovery-Share

Survival
Daten-Lieferpflicht

Zahlungsart

10 % der Engine-Detected Recovery (EDR), ab Monat 1
ja, jeweils am 5. des Folgemonats

14 Tage nach Rechnungsstellung

90 Tage nach Vertragsende (§ 13 Abs. 5 AGB)

monatlich + finaler Export bei Vertragsende (5 Werktage nach
letztem Abrechnungstag)

SEPA-Uberweisung



Widerspruchs- § 7 AGB
Mechanismus

Scope-Erweiterung auf Antrag des Mandanten mit Bestatigung durch FIP in Textform
oder Click-Wrap; angepasste Vergiitung gilt ab dem im
Erweiterungs-Snapshot genannten Wirksamkeitsdatum; keine neue
Mindestlaufzeit

Unterschriften

Der Mandant bestatigt, die in § 4 Abs. 1 bezeichneten Vertragsgrundlagen (AGB, NDA, AVV
einschlief3lich Anlagen) in der zum Vertragsschluss giiltigen Fassung zur Kenntnis
genommen und akzeptiert zu haben. Die zustimmende Person bestatigt, zur Vertretung des
Mandanten berechtigt zu sein.

Keysers Services UG (haftungsbeschrankt) [FIRMA]
Sven Keysers, Geschaftsfiihrer [NAME, FUNKTION]
Datum: Datum:

Bei Click-Wrap-Vertragsschluss entfallt der Unterschriften-Block; es gilt § 14 AGB.



